to6dz, 21.07.2017r.

Do wszystkich zainteresowanych
postepowaniem nr 2/SW-UG/2017

Odpowiedz
na zapytania w sprawie SIWZ

Szanowni Paristwo,

Uprzejmie informujemy, iz w dniu 11.07.2017 roku oraz 12.07.2017 roku do Petnomocnika
Zamawiajgcego wptynety pytania o wyjasnienie zapisow specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia, w
postepowaniu prowadzonym na podstawie przepisow ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo
Zamowien (tekst jednolity Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 z pdin. zm.) w trybie przetargu
nieograniczonego (powyzej 209 000 euro) na ustuge grupowego ubezpieczenia na zycie
pracownikéw Szpitala Wojewodzkiego im. Prymasa Kardynata Stefana Wyszynskiego w
Sieradzu oraz czlonkow ich rodzin.

Stanowisko (wyjasnienia) Zamawiajgcego w przedmiotowej kwestii jest nastepujace:

Pytanie 1
Zalacznik nr 1 do SIWZ — Szczego6towy opis przedmiotu zamoéwienia, pkt. 9.
Czy Zamawiajgcy uzna za prawidtowe odniesienie przez Wykonawce faktu przebywania oséb
przystepujacych do ubezpieczenia w dacie poczatku ubezpieczenia, na zwolnieniu lekarskim, urlopie
bezpfatnym itd., do dnia podpisania przez ww. osoby deklaracji przystgpienia do ubezpieczenia?
Odpowiedz:
Zamawiajacy uzna za prawidtowe, ze osoby dotychczas ubezpieczone przebywajace, w dacie
podpisania deklaracji przystgpienia, na zwolnieniu lekarskim, urlopie bezptatnym itd. maja
prawo przystgpienia do ubezpieczenia, pod warunkiem zachowania ciggtosci odpowiedzialnosci
pomiedzy dotychczasowym a nowym ubezpieczeniem.

Pytanie 2
Zatacznik nr 1 do SIWZ — Szczegotowy opis przedmiotu zamoéwienia, pkt. 10.
Wykonawca prosi o potwierdzenie sposobu dokonywania przez osoby przystepujgce wyboru jednego z
dwoch wariantdw ubezpieczenia. Czy w stosunku do przystepujgcych do ubezpieczenia cztonkdw rodzin
obowigzuje zasada, ze nie mogg oni by¢ ubezpieczeni w ramach wariantu z wyzszg skfadkg i kwotami
Swiadczen niz przystepujacy pracownicy, z wynagrodzenia ktorych optacana jest skladkg? Czy osoby
mogg by¢ ubezpieczone wytgcznie w ramach jednego z dwoch funkcjonujgcych u Zamawiajgcego
wariantdw ubezpieczenia?
Odpowiedz:
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$é przystepowania jednego ubezpieczonego do jednego z
funkcjonujgcych Wariantdw. Zamawiajacy potwierdza, iz wybor wariantu przez cztonkéw rodzin
jest w petni dowolny i Wykonawca nie moze wprowadzi¢ ograniczen polegajgcych na tym, ze
cztonkowie rodzin bedg przystepowac tylko do wariantéw z jednakowg albo nizszg sktadkg, niz
sktadka funkcjonujgca w wariancie wybranym przez pracownika.
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Pytanie 3

Zalacznik nr 1 do SIWZ — Szczeg6towy opis przedmiotu zamowienia, pkt. 22.

Czy Zamawiajacy poprzez ,udostepnienie zainteresowanym przystgpieniem do ubezpieczenia Ogodlnych

Warunkéw Ubezpieczenia obowigzujgcych w umowie” rozumie przekazanie OWU obowigzujgcych w

umowie osobie przystepujacej do ubezpieczenia przed podpisaniem przez te osobe deklaracji

uczestnictwa w ubezpieczeniu?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy potwierdza, ze ,udostepnianie zainteresowanym przystgpieniem do ubezpieczenia
Ogdinych Warunkéw Ubezpieczenia obowigzujgcych w umowie" bedzie jednoznaczne z
doreczeniem tychze warunkdéw osobom zainteresowanym przystgpieniem przed ich wyrazeniem
zgody na objecie ochrong lub na finansowanie sktadki.

Pytanie 4
Zalacznik Nr 1 do SIWZ
Czy Zamawiajacy uzna = nazewnictwo zdarzen obowigzujgce w OWU  Wykonawcy, np.:
Zatgcznik nr 1 do SIWZ: Smier¢ ubezpieczonego, Urodzenie martwego dziecka, Refundacja zakupdw
dokonanych w aptece,
Odpowiednio w OWU/polisie: Zgon ubezpieczonego, Zgon noworodka, Ubezpieczenie lekowe
Odpowiedz:

Zamawiajgcy zaakceptuje stosowanie innych, tozsamych nazw poszczegdlnych ryzyk.

Pytanie 5

Zalacznik Nr 1 do SIWZ pkt 19

Czy Zamawiajgcy uzna za spetnienie zapisow SIWZ, jesli Wykonawca bedzie odpowiada¢ za powazne
zachorowania, ktore wystgpity (zostalty zdiagnozowane lub sg leczone) w okresie odpowiedzialnosci
Wykonawcy, przy czym odpowiedzialno$¢ dotyczy takze tych przypadkéw powaznych zachorowan, ktore
sg skutkiem wypadku lub stanu chorobowego, ktory miat miejsce przed poczatkiem odpowiedzialnosci
Wykonawcy.

Czy Zamawiajgcy uzna za spetnienie zapisdw SIWZ, jezeli Wykonawca wyptaci $wiadczenie z tytutu

danego powaznego zachorowania, ktore nie wystgpito w okresie 15 lat przed zawarciem umowy na rzecz

danej osoby i wystapito w okresie odpowiedzialnosci ubezpieczyciela nawet wtedy, gdy to powazne

zachorowanie jest skutkiem wypadku lub stanu chorobowego, ktéry miat miejsce przed poczatkiem

odpowiedzialnosci Wykonawcy.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy uzna za spetnienie zapisow SIWZ, jesli Wykonawca bedzie odpowiadac za powazne
zachorowania, ktdre wystgpity (zostaty zdiagnozowane lub sg leczone — w przypadku jednostek
chorobowych, gdzie wymagane jest przeprowadzenie operacji lub wykonanie specjalistycznego
leczenia) w okresie odpowiedzialnosci Wykonawcy, przy czym odpowiedzialnoS¢ dotyczy takze
tych przypadkéw powaznych zachorowan, ktére sg skutkiem wypadku lub stanu chorobowego,
ktory miat miejsce przed poczatkiem odpowiedzialnosci Wykonawcy.

Zamawiajgcy uzna za spetnienie zapisow SIWZ, jezeli Wykonawca wyptaci Swiadczenie z tytutu
danego powaznego zachorowania, ktore nie wystgpito w okresie 15 lat przed zawarciem umowy
na rzecz danej osoby i wystgpito w okresie odpowiedzialnosci ubezpieczyciela nawet wtedy, gdy
to powazne zachorowanie jest skutkiem wypadku lub stanu chorobowego, ktory miat miejsce
przed poczatkiem odpowiedzialnosci Wykonawcy.

Pytanie 6
Zatacznik Nr 1 do SIWZ pkt 30
1. Czy Zamawiajacy zgodzi sie, by wypadek przy pracy zostat potwierdzony protokotem BHP lub
odpowiadajgcym mu dokumentem?
2. Czy Zamawiajacy zgodzi sie, by wypadek komunikacyjny zostat potwierdzony zgtoszeniem na
policje lub potwierdzony w dokumentacji prowadzonej przez straz miejska, sad, prokurature?
3. Czy zamawiajgcy uzna za spetnienie zapiséw SIWZ, jezeli Wykonawca bedzie odpowiadata za
zastosowanie po raz pierwszy danej metody leczenia specjalistycznego?

4. Czy Zamawiajacy uzna nastepujace definicje:
Szpital Wojewddzki im. Prymasa Kardynala Stefana Wyszyniskiego w Sieradzu
Znak sprawy: 2/SW-UG/2017



szpital — dziatajacy zgodnie z odpowiednimi przepisami na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej lub
na terytorium krajéw Unii Europejskiej, Australii, Republiki Islandii, Japonii, Kanady, Ksiestwa
Monako, Norwegii, Nowej Zelandii, Szwajcarii, Standw Zjednoczonych Ameryki, Watykanu, San
Marino oraz Korei Potudniowej, pafnstwowy lub niepanstwowy zamkniety zaktad opieki zdrowotnej
(z wytaczeniem zaktaddw psychiatrycznych i szpitali wieziennych), ktdrego zadaniem jest
catodobowa opieka nad chorymi i ich leczenie w warunkach statych i specjalnie do tych celéw
przystosowanych; szpitalem w rozumieniu niniejszych Warunkéw nie jest dom opieki lub inna
placowka, ktorej jedynym zadaniem jest leczenie alkoholizmu i innych uzaleznien,

OIOM - oddziat intensywnej opieki medycznej - wydzielony oddziat szpitalny, w ktorym
przebywajg chorzy w stanie zagrozenia zycia objeci intensywnym leczeniem specjalistycznym,
ciagla pielegnacjg i nadzorem, zaopatrzony w specjalistyczny sprzet umozliwiajgcy ciggte
monitorowanie czynnosci zyciowych chorych, pozwalajgce uchwyci¢ lub przewidzie¢ moment
zagrozenia zycia (za OIOM uwaza sie rowniez OIOK — oddziat intensywnej opieki kardiologicznej,
OIT — oddziat intensywnej terapii),

Odpowiedz:

Ad.1. Zamawiajagcy przychyla sie do wniosku Wykonawcy, aby wypadek przy pracy zostat
potwierdzony protokotem BHP lub odpowiadajgca mu stosowng dokumentacjg ZUS lub KRUS.
Ad.2. Zamawiajacy nie wyraza zgody, by wypadek komunikacyjny musiat by¢ potwierdzony
zgtoszeniem na policje lub potwierdzony w dokumentacji prowadzonej przez straz miejskg, sad,
prokurature.

Ad.3. Zamawiajgcy uzna za spetnienie zapisow SIWZ, jezeli Wykonawca bedzie odpowiadat za
zastosowanie po raz pierwszy danej metody leczenia specjalistycznego.

Ad.4.
o Zamawiajacy nie przychyla sie do definicji ,,szpitala” zaproponowanej przez Wykonawce.
o Zamawiajacy nie akceptuje definicji Wykonawcy.
Pytanie 7
Czy Zamawiajgcy zgodzi sie aby w ramach wyszczegolnionych powaznych zachorowan
Ubezpieczonego:

chirurgiczne leczenie choroby wieicowej by-pass zostato zastgpione jednostka: operacja
pomostowania naczyn wiefcowych;

Wada serca zostata zastgpiona operacjg zastawek serca, za ktérg uwaza sie: ,przeprowadzona
pierwszorazowg operacjie wymiany jednej lub wiecej zastawek serca wykonang przy otwartym
sercu lub bez otwierania serca. Operacia musi zostac zalecona przez specjaliste w zakresie
kardiologii”;

Bakteryjne zapalenie mozgu lub opon mdzgowo-rdzeniowych zostato zastgpione jednostkami:
zapalenie mdzgu oraz bakteryjne zapalenie opon mdzgowo-rdzeniowych;

Oparzenia zostaty zastgpione jednostkg ciezkie oparzenia;

Choroba aorty brzusznej, choroba aorty piersiowej zostaty zastgpione jednostkg operacja aorty,
za ktérg uwaza sie: ,operacie chirurgiczng aorty piersiowej lub brzusznej przeprowadzong z
powodu zagrazajgcej Zyciu choroby naczyniowej, w tym koarktacji aorty, tetniakow i
rozwarstwieniem aorty. Nie obejmuje zabiegow polegajacych na wprowadzeniu wszelkich
rodzajow stentow (takze stentgraftu) do aorty oraz zabiegow dotyczacych jedynie odgatezieri
El) rt)/. /;.

Oponiak zostat zaliczony do definicji tagodnego nowotworu modzgu, za ktéry uwaza sie:
wewnatrzczaszkowy zagrazajgcy Zyciu, nieztosliwy nowotwor mozgu, powodujacy uszkodzenie
mozgu, potwierdzony przez neurologa Ilub  neurochirurga, wymagajgcy — usuniecia
neurochirurgicznego z dostepu przez trepanacje czaszki lub w przypadku zaniechania operacji,
powodujacy trwaly ubytek neurologiczny. Z ochrony ubezpieczeniowej wykluczone sg: guzy
przysadki mozgowej i naczyniaki (angioma)”:

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zaakceptuje stosowanie rownowaznych nazw poszczegdlnych ryzyk.

Pytanie 8

W pkt. 30 Zatgcznika nr 1 do SIWZ Zamawiajacy wskazat ogolng definicje wypadku komunikacyjnego, w
zwigzkuz powyzszym Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze w ramach tej definicji Zamawiajacy akceptuje
doprecyzowanie:
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Wypadek komunikacyjny — nieszczesliwy wypadek:
a) wywoftany ruchem pojazdow na drodze, w ktorym ubezpieczony brat udziat jako uczestnik ruchu badz
kierowca, z tym Ze ,pojazd”, ,,droga’, ,,uczestnik ruchu” i ,kierowca” rozumiane sg zgodnie ze znaczeniem
nadanym przez obowigzujgce przepisy prawa o ruchu drogowym, pojazdem jest rowniez tramwaj,
b) wywotany ruchem pojazdu kolejowego ciggnietego przez pojazd trakcyjny, w ktorym ubezpieczony
brat udziat jako pasazer albo cztonek zafogi tego pojazdu, z tym Ze:
- pojazd kolejowy oznacza pojazd dostosowany do poruszania sie na wiasnych kotach po torach
kolejowych,
- pojazd trakcyjny oznacza pojazd kolejowy z napedem wifasnym, w tym metro, wypadkiem
komunikacyjnym, w rozumieniu pkt. b, nie sg wypadki dotyczace kolejowego transportu
wewnagtrzzakiadowego oraz transportu linowego i linowo-terenowego,
c) wywotany eksploatacig pasazerskiego statku powietrznego koncesjonowanych linii lotniczych, ktory
zaistniat od chwilj, gdy jakakolwiek osoba weszta na jego poktad z zamiarem wykonania lotu, do chwili
opuszczenia pokfadu statku powietrznego przez wszystkie osoby znajdujgce sie na nim, a statek
powietrzny zostat uszkodzony lub nastapito zniszczenie jego konstrukcji albo statek powietrzny zagingt i
nie zostat odnaleziony, a urzedowe jego poszukiwania zostaty odwofane lub statek powietrzny znajduje
sie w miejscu, do ktorego dostep nie jest moziiwy,
d) wywotany ruchem statku, w ktorym ubezpieczony brat udziat jako cztonek zatogi badz pasazer, a
statek zatongt albo zostat uszkodzony lub nastgpito zniszczenie jego konstrukcji albo statek zagingt i nie
zostat odnaleziony, a urzedowe jego poszukiwania zostaly odwofane lub statek znajduje sie w miejscu, do
ktorego dostep nie jest mozZliwy.”
W przypadku nie przyjecia powyzszej definicji przez Zamawiajgcego Wykonawca prosi o informacje, czy
Zamawiajgcy zaakceptuje, ze w ramach wypadku w ruchu powietrznym odpowiedzialnoscig Wykonawcy
objete beda pasazerskie statki powietrzne koncesjonowanych linii lotniczych? Jesli jednak Zamawiajacy
nie zaakceptuje ww. definicji, prosimy o zdefiniowanie listy zamknietej statkéw powietrznych.
Odpowiedz:
Zamawiajacy nie przyjmuje definicji ,wypadku komunikacyjnego” zaproponowanej przez
Wykonawce, jednakze dopuszcza, ze odpowiedzialnos¢ Wykonawcy za wypadki w ruchu
powietrznym bedzie ograniczona do wypadkéw majacych miejsce w pasazerskich statkach
powietrznych koncesjonowanych linii lotniczych.

Pytanie 9
W pkt. 30 Zatacznika nr 1 do SIWZ Zamawiajacy wskazat ogolng definicje choroby, w zwigzku z
powyzszym Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze w ramach tej definicji Zamawiajgcy akceptuje
doprecyzowanie:
— majace zastosowanie do leczenia szpitalnego: ,choroba — stan organizmu polegajacy na
nieprawidfowej reakcji uktadow lub narzadow na bodZzce srodowiska zewnetrznego lub wewnetrznego
powodujacy koniecznosc leczenia szpitalnego”

oraz

— majace zastosowanie do ciezkich chordb: ,ciezka choroba — stan objety odpowiedzialnoscig
Wykonawcy zdefiniowany w OWU dodatkowej umowy ciezkich chorob”.,

Odpowiedz:
Zamawiajacy doprecyzowuje zapis pkt. 30 Zatgcznika nr 1 do SIWZ dotyczacy definicji ,choroby”
dodajgc nastepujgce sformutowanie:
— majgce zastosowanie do leczenia szpitalnego: ,choroba — stan organizmu polegajacy na
nieprawidtowej reakcji uktaddéw lub narzaddw na bodzce Srodowiska zewnetrznego lub
wewnetrznego powodujgcy koniecznosc¢ leczenia szpitalnego”
oraz
— majgce zastosowanie do ciezkich chordb: ,ciezka choroba — stan objety odpowiedzialnoscig
Wykonawcy zdefiniowany w OWU dodatkowej umowy ciezkich chordb”.

Pytanie 10
Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca gwarantowat w ramach ubezpieczenia z tytulu powaznego
zachorowania ubezpieczonego jednostke chorobowa ,oponiak” oraz dodatkowo ,tagodny guz mdzgu”.
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Czy w zwigzku z tym, ze oponiak jest jednym z rodzajow tagodnego guza moézgu Zamawiajgcy
zaakceptuje ograniczenie, ze w przypadku rozszerzenia zakresu ubezpieczenia o fagodny guz mézgu oraz
oponiaka wyptata $wiadczenia nastgpi tylko z tytutu jednej z tych jednostek chorobowych, tej ktdra
nastgpi wczesniej.

Odpowiedz:
Zamawiajacy zaakceptuje ograniczenie, ze w przypadku rozszerzenia zakresu ubezpieczenia o
tagodny guz mdzgu oraz oponiaka wyptata $wiadczenia nastgpi tylko z tytutu jednej z tych
jednostek chorobowych, tej ktora nastgpi wczesnie;j.

Pytanie 11
Zatgczniku nr 1 do SIWZ Zamawiajgcy wskazat definicje nastepujgcej ciezkiej choroby: ,, Nowotwor
zlosliwy — rozrost | rozprzestrzenianie sie w organizmie w sposob niekontrolowany komorek
nowotworowych wykazujacych cechy inwazji i destrukcji tkanek otaczajacych. Do nowotworow ztosliwych
zaliczane sa takze: chfoniaki, ziarnica ztosliwa, biataczki, czerniak. Za nowotwor zfosliwy nie uwaza sie:
nowotworow fagodnych, nowotworow skory, nowotworow przedinwazyjnych in situ, nowotworow
wspoftistniejacych z infekcja HIV oraz nowotworow nieinwazyjnych.” Wykonawca prosi o potwierdzenie,
Ze rozpoznanie nowotworu ztosliwego musi by¢ zweryfikowane badaniem histopatologicznym.
Odpowiedz:
Zamawiajgcy potwierdza, Zze rozpoznanie nowotworu ztosliwego musi by¢ zweryfikowane
badaniem histopatologicznym.

Pytanie 12
Zamawiajgcy prosi o potwierdzenie, ze z definicji nowotworu ztosliwego wylgczona jest choroba Hodgkina
w pierwszym stadium.
Odpowiedz:
Zamawiajgcy potwierdza, Ze z definicji nowotworu ztosliwego wytgczona jest choroba Hodgkina w
pierwszym stadium.

Pytanie 13

W pkt. 30 Zatgcznika nr 1 do SIWZ Zamawiajgcy wskazat ogding definicje choroby, w zwigzku z
powyzszym Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze w ramach tej definicji Zamawiajacy akceptuje
doprecyzowanie:

— majgce zastosowanie do ciezkich chordb matzonka w przypadku zawarcia tej umowy: , ciezka choroba
— stan objety odpowiedzialnoscia Wykonawcy zdefiniowany w OWU dodatkowej umowy ciezkich chorob
maizonka”.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy doprecyzowuje zapis pkt. 30 Zatgcznika nr 1 do SIWZ dotyczacy definicji ,,choroby”
majgce zastosowanie do ciezkich choréb matzonka dodajac nastepujgce sformutowanie:
~Ciezka choroba to stan objety odpowiedzialnoscia Wykonawcy zdefiniowany w OWU
dodatkowej umowy ciezkich chorob”.

Pytanie 14

Prosba o potwierdzenie, ze Zamawiajgcym w tym postepowaniu przetargowym jest Szpital Wojewoddzki

im. Prymasa Kardynata Stefana Wyszynskiego w Sieradzu, a broker ,Merydian” S.A. Brokerski Dom

Ubezpieczeniowy wystepuje tylko w roli Petnomocnika.

Odpowiedz:
W postepowaniu na ustuge grupowego ubezpieczenia na zycie pracownikdw Szpitala
Wojewoddzkiego im. Prymasa Kardynata Stefana Wyszynskiego w Sieradzu oraz cztonkéw ich
rodzin Zamawiajgcym jest Szpital Wojewddzki im. Prymasa Kardynata Stefana Wyszynskiego w
Sieradzu, a broker ,Merydian” S.A. Brokerski Dom Ubezpieczeniowy wystepuje w roli
Petnomocnika, co wynika jednoznacznie z dokumentacji przetargowej.

Pytanie 15
Prosba o wyjasnienie zasadnosci sktadania zatacznika dot. ,informacja wykonawcy o obowigzku
podatkowym” przez Ubezpieczajgcych?
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Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyjasnia, iz Wykonawca jest zobowigzany do wypetnienia i dotgczenia informacji o
obowigzku podatkowym do sktadanej oferty tylko w przypadku powstania obowigzku
podatkowego w zwigzku w wyborem oferty Wykonawcy. W Rozdziat VII SIWZ pkt. 1 ppkt. 1.6.
zostato podkreSlone, iz dokument ten jest wymagany jesli dotyczy danego Wykonawcy.
W przypadku braku ztozenia tego dokumentu, Zamawiajgcy uzna iz dokument ten nie dotyczy
danego Wykonawcy.

Pytanie 16
Prosba do Zamawiajgcego o podanie fgcznych kosztdw zawarcia i obstugi ubezpieczenia (w%)
zawierajgcych koszty obstugi ubezpieczenia przez pracownikdw Zamawiajgcego a takze kurtaz brokerski.
Dane te stanowig bowiem wazny element sktadowy catkowitych kosztéw, jakie nalezy wzig¢ pod uwage
przygotowujac oferte ubezpieczenia, dajg réwniez Zamawiajgcemu mozliwos¢ rzetelnej oceny ofert
Wykonawcow, ktorzy kalkulujg je na tych samych zasadach. Nie ma wtedy podstaw do watpliwosci, ze
wybrana oferta bedzie rzeczywiscie najkorzystniejsza dla Zamawiajgcego
i pracownikdéw. Prosba rowniez o potwierdzenie, iz wskazane wynagrodzenie stanowi¢ bedzie wartos¢
brutto.
Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz w Rozdziale XIII pkt. 3 SIWZ podane zostaty fgczne koszty zawarcia i
obstugi ubezpieczenia. Zamawiajgcy potwierdza, iz wskazane wartosci procentowe
wynagrodzenia stanowig warto$¢ brutto.

Powyzsze zmiany nie powodujg zmiany ogtoszenia.
Zamawiajacy informuje, ze termin skfadania ofert nie ulega zmianie.
Wykonawcy sktadajgcy oferte w postepowaniu zobowigzani sg uwzgledni¢ udzielone wyjasnienia.
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